


• Проекти

• Керівник у Агенції Територіальних Ініціатив,  

• викладач Київська Школа Економіки



Маркетинг. Економіка. 
Громади



Сьогодні ми

• Познайомимося з міським маркетингом та брендингом 


• Дізнаємося важливість міського маркетингу для громад


• Побачимо, як маркетинг допомагає територіям економічно зростати 


• Порефлексуємо 



УЯВЛЕННЯ





- 
- 
- 
-- 

якість продукту сервіс що він вирішує

візуальна частина - дизайн мова спілкування 



Чому?



Бренд території це не тільки 
логотип чи фірмовий стиль, бренд 
території відрізняє позиціонування, 
наявність сенсів продукту, які 
відповідають на запитання 
«Чому?»

Чому людина 
повинна зробити 
вибір в користь 
саме вашого 
регіону чи міста і 
чому повинна бути 
лояльна до цього 
місця чи території?



Початок  
брендингу  
території





МІЛТОН 
ГЛЕЙЗЕР



I ❤ NY





РІВЕНЬ N 1



БРЕНД 
БРЕНДИГ 
МАРКЕТИНГ



БРЕНД

Це про репутацію в довгостроковій перспективі. Він створює основу для 
історій, які потім розповідається через маркетинг.  

Наприклад. “Париж", одразу думаєте про романтику, Ейфелеву вежу, 
моду. Це і є бренд міста. 



БРЕНДИНГ - ЦЕ ПРОЦЕС



процес створення і просування бренду міста. Це все, що ми робимо, щоб 
інші побачили і зрозуміли унікальність нашого місця. 

Брендинг відповідає на питання: "Чим наше місто/громада особливе?”  

Це включає: 

Символи - логотип або слоган: "I ❤ NY”. 

Кампанії - реклама, відео, статті. 
Події - фестивалі, ярмарки, спортивні змагання.



МАРКЕТИНГ - РОБОТА НАД 
ПОЗИТИВНИМИ ЗМІНАМИ 



Marketing стимулює попит на бренд.  

З а в д а н н я ма р к е т и н г у - ц е 
допомогти рекламувати міські 
активи, зокрема через привернення 
у в а г и ц і л ь о в о ї а у ди т о р і ї до 
особливостей і переваг.

МАРКЕТИНГ



НЕ ІСНУЄ ГОТОВОЇ СХЕМИ ЗА 
ЯКОЮ МОЖНА ЗРОБИТИ БРЕНД



ГРОМАДИ НЕ МОЖУТЬ СТВОРИТИ СВІЙ БРЕНД ТАК 
САМО, ЯК КОМПАНІЇ.  

ВОНИ МОЖУТЬ ЛИШЕ РОЗВИВАТИ СВОЮ РЕПУТАЦІЮ 
ЧЕРЕЗ РЕАЛЬНІ ДІЇ, ПОЛІТИКУ, КУЛЬТУРУ ТА 
МІЖНАРОДНІ ІНІЦІАТИВИ.
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Реалізація стратегії

































СТРАТЕГІЯ НАПОВНЮЄ ТЕРИТОРІЮ 
ЖИТТЯМ 







Результат:





2016                                                                                                                                                                          2019

                                                                               ВІЗИТЕРИ

30 тис            100 тис



2016                                                                                                                                                                          2019

                                                                               ГІДИ

1.5 особи             7 осіб



2016                                                                                                                                                                          2019

                                                                               ЗАКЛАДИ

1 шт                      13 шт



2016                                                                                                                                                                          2019

СЕРЕДНІЙ ЧЕК

100 грн                400 грн



2018 - 2020                                                                                                                                                                          

ДОДАТКОВІ РЕСУРСИ

1.5 млн грн
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2020                                                                                                                                                                          2024

ТУРИСТИЧНИЙ ЗБІР

100 тис грн          1, 9 млн грн































 СЬОГОДНІШНІЙ ВІДВІДУВАЧ МОЖЕ БУТИ 
ЗАВТРАШНІМ ЖИТЕЛЕМ, ПРАЦІВНИКОМ АБО 

ВЛАСНИКОМ БІЗНЕСУ



Ігор Чава 

Керівник Агенції 
Територіальних 

Ініціатив 

+38 096 917 37 20 
ihorchava@gmail.com
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Робимо місця 
визначними


